
HILFE
NÖTIG?

SCHREIBEN SIE UNS

+31 (0)418 51 60 28

Lieber anrufen oder mailen?

Rufen Sie dieselbe Nummer an oder mailen Sie an

info@horse-watch.nl

www.horse-watch.nl

Vollständige Anleitung

Alle App-Funktionen: Teilen, Erkennung, Aufnahmen und
mehr

Online-Hilfe

Lösungen für die häufigsten Probleme
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T I P P S  &  T R I C K S

PROBLEME
LÖSENLÖSEN

Aktivieren Sie niemals den Cloud-Speicher in der App — enorm
hoher Datenverbrauch, nach 30 Tagen kostenpflichtig. Aufnahmen
speichern? Speicherkarte nutzen (bis 128 GB).

KOMMEN SIE NICHT WEITER?

Keine Einstellungen ändern, Kamera nicht resetten — Anruf oder
WhatsApp: +31 (0)418 51 60 28.

Kein Bild in der App?

Schreiben Sie uns oder rufen Sie an — meist ist es schnell
gelöst.

1

Bild hängt beim Laden oder dreht sich?

Steht der Schalter auf ON und ist die Kamera ausreichend
geladen?

2

Immer noch kein Bild?

Prüfen Sie Ihr Datenguthaben auf prepaid.horse-watch.nl

3

Keine Kamera in der App?

Wahrscheinlich falsches Konto. Abmelden und mit dem Konto
auf dem Aufkleber neu anmelden.

4

Kamera scheint zu "schlafen"?

Normal: Die Kamera spart Strom und wacht bei Bewegung oder
beim Öffnen der App auf. Bis zu 4 Personen können gleichzeitig
zuschauen.
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UBOX-APP
INSTALLIEREN

Zum Download scannen

Oder "UBox" im App-Store suchen

I H R E  ZUGANGSDATEN

UBox-App laden (App Store / Google Play).1

App nach der Installation öffnen.2

Mit den Daten auf dem Aufkleber anmelden. Die

Kamera ist im Konto bereits hinterlegt.
3
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KAMERA
EINSCHALTEN

Akku: 3000 mAh

Ca. 8 Std. Dauerbetrieb, bis 21 Tage Standby. Länger

unterwegs? Powerbank oder Solarpanel anschließen. Tipp: Mit

Magnetstreifen die Powerbank neben die Kamera hängen.

ANSCHLÜSSE  &  SCHALTER

Kamera zuerst vollständig per USB-C mit dem

mitgelieferten Kabel laden (5V-Netzteil).
1

Schalter auf ON schieben. Die blaue LED leuchtet; die

Kamera verbindet sich in einer Minute mit 4G. SIM-

Karte ist bereits eingelegt.

2

UBox-App öffnen — Ihre Kamera ist online und

einsatzbereit.
3
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KAMERA
ANBRINGEN

Halterung wählen: Magnetplatte mit Klebestreifen,

Magnethalter (Stahlwand) oder Schraubhalter. Kamera hoch

anbringen, mit freier Sicht aufs Pferd — 120° Blickwinkel, 5 m

Nachtsicht ohne sichtbares Licht. Fahrzeug steht länger?

Kamera im Koffer mitnehmen.

VORDERSE ITE AUF  DEM  HALTER

Nicht resetten

Nie die Reset-Taste (R) neben dem Schalter drücken. Das

entfernt die Kamera aus der App und erfordert eine
Neuinstallation.


