
BRUG FOR
HJÆLP?

SKRIV TIL OS

+31 (0)418 51 60 28

Vil du hellere ringe eller maile?

Ring til samme nummer eller mail info@horse-watch.nl

www.horse-watch.nl

Fuld vejledning

Alle app-funktioner: deling, detektion, optagelser og
mere

Online hjælp

Løsninger på de mest almindelige problemer (engelsk)
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T I P S  &  T R I C K S

LØS
PROBLEMERPROBLEMER

Aktivér aldrig cloud-lagring i appen — det bruger enormt meget
data og bliver et betalt abonnement efter 30 dage. Vil du gemme
optagelser? Brug et hukommelseskort (op til 128 GB).

KAN DU IKKE FINDE UD AF DET?

Ændr ikke indstillingerne, og nulstil ikke kameraet — ring eller skriv
på WhatsApp til +31 (0)418 51 60 28.

Intet billede i appen?

Skriv eller ring til os — det er som regel en lille ting, der hurtigt
er løst.

1

Billedet bliver ved med at loade?

Står kontakten på ON, og er kameraet tilstrækkeligt opladet?

2

Stadig intet billede?

Tjek, om der stadig er data på dit SIM-kort via prepaid.horse-

watch.nl

3

Intet kamera i appen?

Du er sandsynligvis logget ind med den forkerte konto. Log ud
og ind igen med kontoen på klistermærket.

4

Kameraet ser ud til at "sove"?

Det er normalt: Kameraet sparer strøm og vågner ved
bevægelse, eller når du åbner appen. Op til 4 personer kan se
med samtidig.
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Hurtig start i tre trin.

ET  ØJE  PÅ  D IN  HEST
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INSTALLÉR
UBOX-APPEN

Scan for at downloade

Eller søg efter "UBox" i app store

D INE  LOG INOPLYSN INGER

Download UBox-appen (App Store eller Google Play).1

Åbn appen efter installationen.2

Log ind med oplysningerne på klistermærket herunder.
Kameraet ligger allerede på denne konto.
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TÆND
KAMERAET

Batteri: 3000 mAh

Ca. 8 timers kontinuerlig visning, op til 21 dages standby.

Længere undervejs? Tilslut en powerbank eller et solpanel.

Tip: Med magnetstrimler hænger du powerbanken ved siden af

kameraet.

ST IK  &  KONTAKT

Oplad først kameraet helt via USB-C-stikket med det
medfølgende kabel (5V-oplader).

1

Skub kontakten til ON. Den blå lampe tænder;
kameraet får 4G-forbindelse inden for et minut. SIM-

kortet sidder allerede i.

2

Åbn UBox-appen — dit kamera er online og klar til
brug.
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MONTÉR
KAMERAET

Vælg en montering: magnetplade med klæbestrimmel,

magnetbeslag (stålvæg) eller skruebeslag. Montér kameraet

højt med frit udsyn til din hest — 120° synsvinkel, 5 m nattesyn

uden synligt lys. Holder køretøjet stille længe? Tag kameraet

med i kufferten.

FORS IDE PÅ  BESLAGET

Nulstil ikke

Tryk aldrig på reset-knappen (R) ved siden af kontakten.

Det fjerner kameraet fra appen og kræver en komplet
geninstallation.


