
HILFE
NÖTIG?

SCHREIB UNS

+31 (0)418 51 60 28

Lieber anrufen oder mailen?

Ruf dieselbe Nummer an oder mail an info@horse-watch.nl

www.horse-watch.nl

Online-Hilfe

Lösungen für die häufigsten Probleme

Vollständige Anleitung — unbedingt scannen

Alle Einstellungen, die den Gebrauch leichter machen:

Vibrationsmodus, Laufzeit, Bild, Linien aus.
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PROBLEME
LÖSENLÖSEN

Beim Zuschauen hängt dein Handy am Kamera-WLAN. Mobile

Daten laufen weiter, Navi und Musik auch. Danach ist dein Handy
wieder im eigenen WLAN.

KOMMST DU NICHT WEITER?

Ändere keine Einstellungen und setze die Kamera nicht zurück —

ruf an oder schreib uns per WhatsApp: +31 (0)418 51 60 28.

Kein Bild in der App?

Ist dein Handy noch im Netzwerk backcam? Es springt
manchmal zurück ins eigene WLAN. Bei „kein Internet, trotzdem
verbinden?“ wählst du ja.

1

Bild ruckelt oder fällt aus?

Antenne aufrecht drehen und möglichst wenig Metall zwischen
Kamera und Handy lassen.

2

Kamera geht nicht an oder schaltet ab?

Per USB-C mit einem normalen 5V-Ladegerät laden. Blinkt die
grüne LED neben der blauen, ist der Akku fast leer.

3

App findet die Kamera nicht (Android)?

Berechtigung für Standort und schwebendes Fenster geben,

sonst sieht die App das Kameranetzwerk nicht.

4

Linien im Bild?

Parklinien aus der App. Ausschalten: Settings › Calibration ›

Marking switch.
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Eine Kamera, Akku eingebaut. Fertig in drei
Schritten.
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LADE
DIE APP

Zum Download scannen

Für iPhone und Android — die Seite
wählt die passende Version für dich

Erst voll aufladen

Lade die Kamera vor dem ersten Gebrauch per USB-C ganz auf,
mit einem normalen 5V-Ladegerät (kein Schnelllader). Voll =

vier grüne LEDs. Akku 5200 mAh: bis zu etwa 20 Stunden Live-

Bild, mit Nachtsicht kürzer.

Scanne den QR-Code und installiere die App.1

Öffne die App einmal und gib die Berechtigung für
Standort und, auf Android, das schwebende Fenster.

So findet die App die Kamera.

2

Du brauchst kein Konto und musst dich nicht
anmelden.

3
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KAMERA EIN
& VERBINDEN

4 grüne LEDs = Akku. Taste kurz tippen = Stand sehen.

LED neben der blauen blinkt = fast leer, aufladen.

Blau = Kamera ist an und sendet WLAN.

VORDERSE ITE

Antenne aufschrauben und aufrecht stellen.1

Ein/Aus-Taste 3 Sekunden berühren (Finger, kein
Handschuh). Die blaue LED leuchtet: Die Kamera
sendet.

2

Einstellungen › WLAN: das Netzwerk wählen, das mit
backcam  beginnt. Passwort 1234567890 . Bei „kein
Internet“: trotzdem verbinden.

3

Öffne die App. Beim ersten Mal tippst du auf Add

Device; danach erscheint das Bild von selbst.
4
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KAMERA
ANBRINGEN

Vibrationsmodus einstellen (unser Tipp)

Schläft von selbst, wacht auf, sobald der Anhänger sich

bewegt.

1. Kamera an, Taste 3× schnell tippen. Weitertippen, bis die

grüne LED neben der blauen blinkt; Taste 2 Sek. halten.

2. Taste 5× schnell tippen. Weitertippen, bis 3 grüne LEDs

blinken (5 Min.); Taste 2 Sek. halten.

Reichweite

Freies Feld bis 100 m; Metall dazwischen verkürzt das

deutlich. Antenne Richtung Fahrerkabine.

Wähle einen Platz hoch im Anhänger oder LKW, mit
freier Sicht auf dein Pferd. Blickwinkel 100°.

1

Stahlwand? Die magnetische Rückseite haftet direkt.2

Kunststoff oder Aluminium? Fläche sauber und
trocken machen, das mitgelieferte Metallplättchen

aufkleben und 30 Sek. andrücken. Kamera aufsetzen.

3

Ausgeladen? Kamera aus (Taste 3 Sek.), sonst leert
sich der Akku. Oder stell einmal den Vibrationsmodus
ein (unten). Mehr Einstellungen: QR auf der Rückseite.
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